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REVITALIZA TU SPA
Mejora la seguridad, eficiencia y satisfacción de tus clientes
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En el mundo acelerado de hoy, los centros de
cuidado y cosmética SPA´s representan un oasis
de tranquilidad y rejuvenecimiento. Sin embargo,
detrás de escena, los dueños de estos negocios
enfrentan desafíos únicos en términos de
seguridad física, eficiencia operativa, y la gestión
de la experiencia del cliente y la reputación

Afortunadamente, con la tecnología y estrategias
adecuadas, es posible superar estos obstáculos y
prosperar.

Los productos de alto valor y el efectivo en las
instalaciones pueden ser atractivos para los ladrones,
mientras que la privacidad y seguridad de los clientes
son de suma importancia. 

La implementación de cámaras de seguridad
estratégicamente ubicadas actúa como un fuerte
disuasivo contra el robo, mientras que los sistemas de
control de acceso pueden asegurar que solo el
personal y los clientes autorizados accedan a áreas
sensibles. 

Protegen los activos físicos y garantizan la seguridad de los clientes, sino que
también transmiten un mensaje claro de que la seguridad es una prioridad.

Seguridad física y protección contra el robo

Videoseguridad
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La experiencia del cliente y la gestión de la reputación
son, posiblemente, los desafíos más significativos en
la industria del bienestar y la belleza. 

En la era digital, una única reseña negativa puede
afectar significativamente la percepción pública de su
negocio. Aquí, un enfoque proactivo es esencial.
Implementar un portal cautivo en su Wi-Fi no solo
mejora la seguridad de la red, sino que también ofrece
una plataforma para interactuar directamente con los
clientes

Control de asistencia para personal, inventario y
servicios de manera eficiente puede ser la diferencia
entre el éxito y el fracaso. Aquí es donde la
aceleración digital brilla, automatizando y optimizando
procesos que tradicionalmente consumen mucho
tiempo.

Desde sistemas de reservas en línea hasta gestión de
inventario y programación de personal, la tecnología
puede liberar a los propietarios y al personal para
concentrarse en lo que mejor saben hacer: brindar
experiencias excepcionales a los clientes

En Telefonía Total, entendemos estos desafíos y ofrecemos soluciones de vanguardia diseñadas para
llevar su negocio al siguiente nivel. Juntos, podemos crear un entorno en el que su negocio prospere

Experiencia del cliente y gestión de la reputación

Eficiencia operativa y control de acceso



Video seguridad | CCTV

Puntos acceso WiFi 6.0

Checadores y control acceso

Control acceso autorizado
Asistencia biométrico
Apertura de puertas
Reportes de actividad
Lector facial y huella digital

La mejor experiencia de WiFi para sus
clientes, un acceso seguro y de alta
velocidad. 

Portal cautivo, proporciona una opción
para que los clientes dejen comentarios o
califiquen su experiencia a través del
portal antes de salir del SPA
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